Tisztelt Sziilok!

Bizunk benne, hogy leveliink j6 egészségben taldlja Ondket és egész csalddjukat. Az Ondk és a
munkavallaldink egészségének meglbrzése els6dleges szempont szdmunkra, ezért az orszdgban
fennallé jarvanylgyi helyzet miatt a Konyvtarellatd az aldbbi intézkedéseket hozta:

1. Bezartak a KODEX iizletek:
e KODEX Tankdnyvcentrum (Budapest, Honvéd u. 5.)
e KODEX Kdnyvesbolt (Budapest, Jézsef kdrut 63.)
e Konyvtarosok Mintaboltja (Budapest, Vaci ut 19.) elére nem lathaté ideig zarva tart.

2. Webshopunk tovabbra is zavartalanul tizemel (https://webshop.kello.hu)

o A rendkivili helyzetre vald tekintettel azonban a webshopban kivalasztott termékeket
el6re nem lathaté ideig kizardlag hdazhoz szdllitassal vagy Postaponti atvétellel
rendelhetik meg, a személyes atvételi lehet6ség tovabbi intézkedésig teljesen megsz(inik.

Kdszonjik megértésiiket és egylttmikodésiiket.
A rendkivili helyzet miatt esetlegesen felmeril6 Ujabb valtozasokrdl folyamatosan tajékoztatjuk
Onoket.

A tovabbiakban a 2020/2021-es tanév tankodnyvellatasara vonatkozé fontosabb
valtozasokrél és tudnivalokrél tajékoztatjuk Onoket.

A Konyvtarellatd Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: KELLO) a tankényvellatas hatékony lebonyolitasanak
biztositasara internetes rendelési felliletet mikodtet, melyen keresztil az iskoldk minden tanév
kezdete elStt megrendelik az aktualis tanévre sz6l6 tankonyveket. A rendelés didkonként torténik, az
Osszesitést kbvet6en a KELLO megrendeli a tankényveket a kiaddktdl, majd ezt kbvetben leszéllitja az
iskoldkba, ahol az iskola hazirendjében foglaltak szerint kiosztjak a tanuléknak. Az iskolat valté didkok
szamara, illetve egyéb esetekben (pl.: elvesztett, megsériilt tankdnyvek) az iskolak év kdzben is tudnak
a KELLO-tél tankonyveket rendelni, ezeket a rendeléseket a KELLO egyedileg teljesiti.

A 2020/2021-es tanév tankdnyvellatdsat érint6 legfontosabb valtozasrdl:

Béviil az ingyenes tankdnyvellatasban részesiil6k kére. A 2020/2021-es tanévtSl az alanyi jogon
allami tamogatdsban, igy ingyenes tankényvellatasban részesiil6k kore kiterjed minden nappali
rendszerti alap- és kozépfoku iskolai oktatasban részt vevé tanulodra.

A szUl6k részére kialakitott felUletrél

A KELLO a tankdnyvrendelési oldalon miikodtet egy, a szlil6k részére kialakitott fellletet is.
A szuloifelulet.kello.hu weboldalunkon az alabbi funkcidk érheték el:

1. A sziil6 megtekintheti és jévahagyhatja az iskola altal a gyermekének rendelt tankényveket,
illetve mdédositasi kéréseit jelezheti az iskola tankonyvfelelGse részére:

o gyermeke(i) tankényvrendelésével

o gyermeke(i) iskola altal nyilvantartott személyes adataival kapcsolatban (ez a funkcié
adatvédelmi okokbdl regisztraciohoz kotott).

o

madositasi kérések elfogadasa, végrehajtasa mindaddig nem jelent tényleges adatvaltozast, amig
a jogosult tankdnyvfelelGs azt 4t nem vezeti a rendelési felliletre.

A sz(ilGi felllet a KELLO részérdl egy kényelmi szolgaltatds, ezért az iskola donthet Ugy is, hogy a
kordbbi évek gyakorlatat kovetve nyomtatott papiron kéri a szll6ket a gyermeke részére
megrendelendd tankdnyvek jovahagyasara.
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2. A felllet hasznalatdat bemutatd Kézikényv és a regisztraciorol készilt tdjékoztaté anyag a
Dokumentumok meniiben talalhaté meg.

A 2020/2021-es tanév sziilGket és diakokat érintd, a rendeléssel és szallitassal kapcsolatos
legfontosabb tudnivaldk

A tankdnyvrendelés 2020/2021. évi menetrendje:

1. 2020. marcius 16.: KELLO megnyitja a tankonyvrendelési fellletet
(tankonyvrendeles.kello.hu) az intézményi-, valamint a tanuléi adatok attoltésére és
rogzitésére.

2. 2020. marcius 16.: KELLO megnyitja a szilGi felliletet, melyen az aprilisi tankdnyvrendelések
a szuil6/gondviselé altal elektronikus formaban jovahagyhaték, amennyiben az iskola/sziil6
igénybe veszi ezen feliilet nyujtotta szolgaltatasokat.

2020. aprilis 1.: KELLO feltolti a tankonyvjegyzéket a rendelési fellletre.
2020. aprilis 1 — 30.: tankonyvfelelGsok leadjak az alaprendeléseket, alaprendelés lezardsa.
2020. mdjus 15. — junius 30.: tankonyvfelel6s6k mddosithatjdk az alaprendeléseket.

o v e w

2020. augusztus 1 — 31.: KELLO kiszallitja az iskoldkba az alaprendelés soran megrendelt
tankonyveket.

7. 2020. augusztus 21. — szeptember 15.: pdtrendelés leadasanak id6szaka a tankdnyvrendelési
fellleten.

8. 2020. szeptember 24-t6l: a KELLO kiszallitja az iskoldkba a pdétrendelésben megrendelt
tankonyveket.

9. 2020. szeptember 24. — 2021. marcius 12.: igény esetén iskolai évkozi rendelés leadasa a
tankdnyvrendelési fellleten.

Tankényvek atvétele:

2020. augusztus végéig kapjak meg az iskoldk az alaprendelés sordn megrendelt tankdnyveket. Az
atadas idejérdl és rendjérdl az adott intézmény téjékoztatja a sztil6ket/tanuldkat.

A poét- és évkozi rendelés soran az iskoldk a megrendelt tankdonyveket a kiaddi beszallitasok
flggvényében kapjdk meg. A tankonyvek atvételérél az adott intézmény tdjékoztatja a
szul6ket/tanuldkat.

Mi a teendd, ha nem tudja, vagy nem akarja az iskolan keresztiil rendelni a tankényveket?
Felhivjuk szives figyelmiiket a webshop.kello.hu oldalunkon taldlhaté rendelési lehetGségre, melyet
regisztracid nélkul is igénybe vehetnek. Webshopunkban a 2020/2021-es tanév tankonyvjegyzékén
Ujonnan szerepl6 tankonyvek/munkafiizetek augusztus masodik felétél rendelhet6k. Amennyiben a
webshopon keresztiil torténé rendeléssel kapcsolatban kérdésik van, vagy segitségre van sziikséglik,
kérjik, irjanak a webshoprendeles@kello.hu e-mail cimre.

Ugyfélszolgalat:
Telefonszam: +36 1 237 6900
E-mail cim: ugyfelszolgalat@kello.hu
A Konyvtarellaté levelezési cime: 1391 Budapest Pf.: 204.

Segit6 egylttmUikodésiiket megkdszonve,

Udvozlettel,
Konyvtarellaté Nonprofit Kft.

Budapest, 2020. marcius
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